
不 安と期 待 が 入り交じる、 新 成人の
フューチャー ・ コンプレックス な 未 来 観

#2

2023.01.06



「 成 人 お め でとう! 」 って 、言 わ れ ても 。
な ん だ か モ ヤ モ ヤ す る の は な ん だ ろう？

����年�月�日から成人年齢が��歳に引き下げられました。
��.��.��歳の�世代が同時に成人となった����年�月、史上最大級の規模でオトナが誕生する成人式を迎えます。

無限の可能性と希望にあふれ、輝かしい未来や社会を築いていくことを期待される新成人たち。

しかし、いまの新成人たちの声に耳を傾けると、自分の未来に対して、大人以上に大きな不安を抱えていることが明らかになりました。

ちゃんと就職できるか、まともな生活は送れているか、夢は持てているか、どんな人と共に過ごしているか……。
未来は不確実で不透明で、必ずしも明るいものには映っていないようです。
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未 来 は 、先 が 見 え なくて 、不 安？
先 が 見 え な い か ら 、ワ クワ ク？
未 来 は 複 雑 、フュー チャー・コ ン プ レックス 。

見 え な い 未 来 に 向 け て 何 か ア ク ション を 起 こした ところで 、
そ の 不 安 が 解 消 さ れ る わ け で は な い 。

一 方 で 、些 細 なことで あって も 、未 来 に 向 け て 一 歩 を 踏 み 出 せ た 人 は
未 来 に「 不 安 」だ け で なく「 ワクワク 」を 感 じて い ることが わ か りました 。

先 の 見 え な い 未 来 は 不 安 。で も だ からこそ 、ワクワクする 。
本 レ ポ ートで は 、い ま の 新 成 人 が も つ 、 不 安 と期 待 の 入 り交 じる 未 来 観 を 、

「 F u t u r e  C o m p l e x（ フュ ー チャー・コ ンプ レックス ）」と名 付 け ました 。

先 の 見 え な い 未 来 は 、誰 で も 不 安 に な る も の 。
で も 未 来 は 、ワクワクできる 方 が きっと楽 しい 。
不 安 とワクワクの バランス を 、少 しで もワクワク に 近 づ け た い 。

こ の レ ポ ートで は 、若 者 が 未 来 に 向 け て 前 向 き な 一 歩 を 踏 み 出 しや すくするアプ ロ ー チ や 、
ワクワクする 社 会 、新 しい ビ ジ ネ ス の 兆 しを 探って い きた い と思 い ます 。

Future Complex
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Research Outline

●対象者
　 【新成人】
　・����年�月�日 ‒ ����年�月�日生まれの男女
　・全国
　・���サンプル
　
　 【オトナ】
　・��-��歳男女　※新成人を除く
　・全国
　・���サンプル

●調査手法
　・インターネット調査

●実施時期
　・����/��/�� ~ ��/��

●調査機関
　・株式会社マーケティングアンドアソシエイツ 

高３世代
(����/�/� ‒ 

 ����/�/� 生まれ )

大１世代

新成人 オトナ

(����/�/� ‒ 
 ����/�/� 生まれ )

大２世代
(����/�/� ‒ 

 ����/�/� 生まれ )
��-�� 代 ��-�� 代

��� �� ��

���

���

���

���

��� �� ��

男性

女性

��� ���計
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Chapter 1

Future Complex
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新 成 人 の 未 来 へ の 不 安 は 、
オト ナ 以 上 。

新 成 人 オト ナ

今 年 成 人 を迎 える� � - � � 歳 の 若 者 のうち

未 来 に 対して不 安 を感じているの は 、８割 以 上 。

無 限 の 可 能 性 と希 望 にあふ れ 、

輝 かしい未 来 や 社 会 を築 いていくことを

期 待 される新 成 人 たちですが 、

実 は オトナ 以 上 に 、不 安 を感じているようです。

Chapter 1 Future Complex

82.8% 68.7%

自 分 の 未 来 に つ い て 、不 安 に 感 じてい る
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どうな る か 分 か ら な い 未 来 は 、不 安 。
何 が 不 安 な の か すら わ か ら なくて 、不 安 。

Chapter 1 Future Complex

将 来 の 夢 が な い 、ま た 、コ ロ ナ 禍
とい うことも あ り、こ の 先 ど の よう
な 未 来 を 歩 ん で い くの か まっ た く
わ か ら な い 。 （ � � 歳 男 性 ）

ちゃんと就 職 できる か 、 一 人 暮 ら
しできる の か 、 生 活 してい け る の
か 、 結 婚 は できる の か な ど 不 安
要 素 が 沢 山 あ る 。 （ � � 歳 男 性 ）

自 分 の 思 い 通りに は な ら な い だ ろ
うし 、 未 来 は わ か ら な い か ら 。

（ � � 歳 女 性 ）

どん な 仕 事 に 就くか 、 どん な 環 境
の 中 です る の か 、 人 間 関 係 は 大
丈 夫 か な ど の 不 安 に 襲 わ れ る

（ � � 歳 女 性 ）

自 分 に は 今 、 こ れ といった 夢 が な
い か ら 自 分 の 進 む 道 が 全く想 像
が つ か な い （ � � 歳 女 性 ）

自 分 が し た い ことを よく理 解 でき
てい な い か ら 不 安 。 理 解 出 来 た と
しても 、 自 分 に 適 してい る か も 分
か ら な い 。 （ � � 歳 男 性 ）
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何 が 起 こる か わ か ら な い 未 来 に 向 けて 、
今 か ら 動 き 出 す の は 、すごく難 し い 。

Chapter 1 Future Complex

未 来 に 向 けてすでに 行 動 を起こせている新 成 人 は 、

わ ずか � � ％ 、約 � 人 に � 人 。

新しいことを始 めるに は 、勇 気 と思 い切りが 必 要 な もの 。

それ も、何 が 起こるか わ からな い未 来 のた め に 、

なんてきっとすごく難しいは ずです。

※新成人全体(n=���)

自 分 の 未 来 に
向 けてすで に
行 動 を 起 こしてい る

15.1%
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そ れ に 、行 動 し た か らと言って
不 安 が なくな る わ けじゃな い 。
先 の 見 え な い 未 来 は 、誰 だって 不 安 。

Chapter 1 Future Complex

さらに 、何 かアクションを起こしたとしても、

「 行 動したことで未 来 へ の 不 安 が なくなった 」と感じている人 は � � % 、

「 行 動したことで将 来 が 安 泰 だ と思 えた 」人 は � � %しか いませんでした 。

先 の 見 えな い未 来 に 向 けて対 策し始 めている人 でも、

その 不 安 が 完 全 に 払 拭 されるわ けでは なく、多くの 若 者 が 不 安 を抱 えています。

※ 未来に向けて何かしら行動を始めている新成人(n=���)

行 動 し たことで
未 来 へ の 不 安 が
なくなった

20.1%

行 動 し たことで
将 来 が 安 泰 だと
思 え た

26.0%
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で も 、一 歩 踏 み 出 し た ら 、
ちょっとだ け 、自 信 が つ い た 。
ちょっとだ け 、前 向 き に な れ た 。

Chapter 1 Future Complex

不 安こそなくならな いけ れ ど、

何 かしら行 動 に 移 せたことが「 自 信 につ な がった 」と感じる人 は � � ％ 、

「 自 分 を褒 めてあ げたくなった 」人 も� � ％ と、

一 歩 を踏 み 出 せたことでポ ジティブな 感 情 が 生 まれているようです。

※未来に向けて何かしら行動をしている新成人(n=���)

行 動 を 起 こし た
自 分 を 褒 め て
あ げ たくなった

47.4%

行 動 に 移 せ たこと
自 体 が 自 信 に
つ な がった

50.7%
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Future Complex
未 来 は 、どうな る か わ か ら なくて 、不 安 。
どうな る か わ か ら な い か ら 、ワ クワ ク 。

何 が 起 こる か 分 から な い 未 来 は 、誰 し も 不 安 な も の 。

で も 、分 から な い からこそ 、楽 し み な 部 分 もきっとあ る は ず 。

そん な 不 安 とワクワク が 入 り交 じる 若 者 の 未 来 観 を

「 F u t u r e  C o m p l e x（ フュ ー チャー・コ ンプ レックス ）」と名 付 け ました 。
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Chapter 1 Future Complex

小 さ なことか ら 行 動 を 始 め る 。
す ると、未 来 へ の 不 安 を 、
未 来 へ の ワ クワ ク が 上 回 る 。

未 来 に 向 けてすでに 行 動 を起こしている人 、

小 さくても何 か 始 めている人 、まだ 何 もしてい な い人 で、

未 来 へ の 感 情 を比 較してみました 。

すると、「 不 安 」のスコ ア は

行 動 の 度 合 いによって少しずつ 減 少すること、

そして、「 楽しみ 」のスコ ア は

小 さくても、一 歩 を踏 み 出すことで

� � % → � � % と大きく向 上することが わ かりました 。

不 安 と期 待 が 入り交じる未 来 観 、フューチャー・コンプレックス。

行 動 に 移 せた 人 では 、不 安 をワクワクが 上 回っているようです。

未来の不安がワクワクに変わる
フューチャーコンプレックス・クロスポイント

自分の未来に対してどう感じていますか？

行動していない
未来に向けた

行動の有無
小さなことから

行動し始めている 行動している

86.6
81.6

62.5

81.4

74.8

83.5

不 安 に 感 じてい る 楽 し み で あ る

12



た とえ 小 さ な ア ク ションで も 、未 来 のことを 考 え な がら 何 か を 始 め る と、

未 来 へ の ワクワク 度 が 大 きくな るようです 。

い ま の 新 成 人 は 、

どん な 一 歩 を 踏 み 出 した い と思って い る の でしょうか 。

Chapter 1 Future Complex
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Chapter 1 Future Complex

自 分 の 未 来 で
気 に な ること
T O P � �

ちゃんと稼 げて暮らせているか？
どんな 仕 事 をして、どんな 人と生 活しているの だろう？
気 になることはたくさんあって、それ は 未 来 へ の 興 味・関 心とも言えそうです。

仕事（職業・仕事の内容）

暮らし（安定した暮らしか）

仕事（働き方や環境・ワークライフバランス）

お金（老後の資産・貯蓄）

趣味・生きがい

家族

自己実現

健康・衛生

暮らし（人よりいい暮らしか）

・仕事にもよるが����万くらい稼ぎたい。場合によっては起業を考えているがリスクが心配（��歳男性）
・アニメ業界に就職するつもりだが、グローバル化が進み、海外の方が技術が上になり、
　日本ではあまり稼 げなくなるのではないか（��歳男性）

・仕事につけるかどうか、お金の面で安心して暮らせるかどうか（��歳女性）

・仕事がほとんど AI に置き換わっていて就職することができるか不安（��歳男性）
・看護学校に通っているが、看護師になれるのか、看護師になりたいのか分からなくなっている（��歳女性）
・まずは公務員試験に受かるかが気になる（��歳男性）

・楽しいと思える大学生活やその先の社会人生活をおくれているだろうか（��歳男性）
・安定して幸せな生活を手に入れてほしい（��歳男性）
・どんな生活をしてどんな人と知り合って生きていくか（��歳女性）

・就職のことでブラック企業に就職しないか不安（��歳男性）
・仕事が忙しくてワークライフバランスが上手く取れない気がしている（��歳女性）
・どんな仕事に就いてるか、地元にいたいが仕事やプライベートの都合上難しいのか（��歳女性）

・お金のこと、貯金やつみたてNISA、ふるさと納税について知りたい（��歳女性）
・将来年金がもらえて安心した生活ができるか（��歳男性）
・老後お金が貯まるか。死んだときの手続きや看取ってくれる人がいるかどうか（��歳女性）

�

�

�

�

�

��.�%� お金（収入）
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成 人 をきっ か け に
始 め て み た い
ことが あ る

79.2%

Chapter 1 Future Complex

もうすぐオト ナ の 仲 間 入り。
せっ かくだ か ら 、
何 か 始 め て み ようか な 。

「 成 人 をきっか け に 始 めてみた いことが ありますか？」

と聞くと、� 割 の 新 成 人 が「 は い」と答 えました 。

一 人 暮らししてみた い、

お 酒 を飲 んでみた い、

海 外 旅 行 をしてみた い。

未 来 を大きく変 えるわ けじゃな いか もしれ な いけ れ ど、

それ は 、ワクワクする未 来 に 向 かって踏 み 出す、オトナ の 第 一 歩 です。

��.�%

��.�%
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��.�%
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�

�
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貯金

親孝行

人脈づくり

旅行

アルバイト

就職／転職活動／インターン

恋人／パートナー探し

資格取得に向けた勉強

自炊

��.�%� 一人暮らし／引っ越し

成人をきっかけに始めてみたいことTOP��
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自分の特技を
ネットで発信していきたい

（�� 歳女性）

Chapter 1 Future Complex

成 人 をきっ か け に やって み た い・
始 め て み た い こと

Chapter 1 Future Complex

ボランティアなど
社会のためになることをしたい

（�� 歳女性）

何かクリエイティブな
ことがしたい

（�� 歳男性）

どこでもいいので
ひとりで海外に旅行してみたい

（�� 歳男性）

自分名義のクレジットカー
ドをつくりたい

（�� 歳女性）

中学でやっていた
クラリネットをまた吹きたい

（�� 歳女性）

サーフィンなど今まで取り組
んだことの無いものに挑戦
したい （�� 歳男性）

自分の意志をもって
投票に行ってみたい

（�� 歳男性）

免許をとって、時間がある
学生のうちに旅をしてみたい

（�� 歳男性）

一人暮らしをして、家事の
大変さや親のありがたさを
実感したい。 （�� 歳女性）

将来を見据えて、つみたて
NISA を始めようと思っている

（�� 歳女性）

お酒を飲んで
新しい人と仲良くなりたい

（�� 歳男性）
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先 の 見 え な い 未 来 は 、誰 で も 不 安 に な る も の 。

で も 未 来 は 、ワクワクできる 方 が きっと楽 しい 。

私 た ち は 、若 者 の 不 安 とワクワクの 入 り交 じる 未 来 観

「 フュ ー チャー・コ ンプ レックス 」に 向 き 合 い な がら 、

不 安 とワクワクの バランス を 、

少 しで もワクワク に 近 づ け た い と考 えて い ます 。

Chapter 1 Future Complex
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Chapter 2

5

未 来 の 不 安 を ワ クワ ク に 変 え る
ソ ー シャル ・ サ イン

※ソーシャルサインとは…SIGNINGでは新しい世界の道標となる社会課題解決型のビジネスアイデアを”ソーシャ ルサイン“と呼んでいます。 18



Chapter 2 未来の不安をワクワクに変えるソーシャル・サイン

この 章 で は 、ア イデ アとクリエ イティビティで
前 向 き な 一 歩 を 踏 み 出 し や すくす る ア プ ロ ー チ や 、

ワ クワ クす る 社 会 、新 し い ビ ジ ネ ス の 兆 し を 探ってい きた い と思 い ます 。
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一 歩 を踏 み 出すの は 勇 気 が いるし、正 直きっか け が な いと始 められ な い。

でも、簡 単 なことからなら、楽しいと思 えることなら、誰 かと一 緒 に なら、始 められるか もしれ な い。

深く考 えずにとりあえず始 めてみたら、見 える世 界 がちょっとだ け 変 わるか もしれ な い。

ここでは 、若 者 が 新しいことにチャレンジする最 初 の 一 歩 を後 押しするビジネスアイディア（ソー シャルサイン）を提 案します。

未 来 へ の 不 安 を 減 らし 、ワ クワ ク を プラ ス に す る � つ の ア プ ロ ー チ

楽 しく・かっこよく 誰 か と一 緒 に簡 単 なことか ら

不
安
を
減
ら
し
て

ワ
ク
ワ
ク
を
プ
ラ
ス

ワ
ク
ワ
ク
を
プ
ラ
ス

不
安
を
減
ら
す

Chapter 2 未来の不安をワクワクに変えるソーシャル・サイン
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時 間 も 費 用 もコス パ 良く！
簡 単 なことから始 められるきっか けづくりを 。

簡単にできることから

少しずつ始められそうだったから

（行動に移せた理由�位）

46.4%

ひとり暮らししたい
間取りと予算、好きなテイストを入力すると

最適な家具家電を自動で選定、VRで配置まで確認

ひとり暮らしコーディネートAI/VR

資格を取りたい
朝晩３分間の効率的なインプット＆歯磨き習慣

スマートミラーの�min講座

新しい趣味がほしい

アート・映画・音楽・雑学…
様々な大人の教養つまみぐい施設

カルチャーバイキング

始めたいこと・気になること 「Easy」でつくるソーシャルサイン
行動に移せた理由

Chapter 2 未来の不安をワクワクに変えるソーシャル・サイン
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内容が面白そう・
楽しくて続けられそうだったから

（行動に移せた理由２位）
30.5%

それをやることが
カッコいい・素敵だと思ったから

（行動に移せた理由�位）
27.8%

行動に移せた理由

Chapter 2 未来の不安をワクワクに変えるソーシャル・サイン

この 心 地 良 い 瞬 間 が 未 来 に 続く！
と前 向きに 始 められる仕 掛 けづくりを 。

投資・資産形成したい
複数企業が１人を副業条件で採用、

実際に働いてみてから１社が選ばれる採用制度

パラレル採用

資格を取りたい

はじめて投票に行ったら
参加できる限定エンタメイベント

FIRST VOTE FESTIVAL

親孝行したい
毎年自分の誕生日になると親にギフトが送られる

Giving Birth Gift

始めたいこと・気になること 「Entertain」でつくるソーシャルサイン
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周囲の人に誘われた

／周囲の人の多くがしていたから

（行動に移せた理由４位）

19.7%

行動に移せた理由

Chapter 2 未来の不安をワクワクに変えるソーシャル・サイン

未 来 の 不 安 もワクワクも みん なでシェア！
人と人 が つな が れる仕 組 み づくりを 。

貯金したい
みんなで使うための、みんなで貯める貯金口座

フレンズバンク

起業したい

仮想市場内で起業・出資がしあえる
シミュレーションゲーム

プレアントレプレナーズ

ボランティアがしたい

お気に入りの地方を毎年訪ねる
ボランティアステイプログラム

アナザーふるさと

始めたいこと・気になること 「Engage」でつくるソーシャルサイン
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“ c o e ” プ ロ ジェクト は 、

未 来 世 代 の 若 者 た ち 一 人 ひ とりの

ちい さ な 声 や 悩 み を 拾 い 上 げ る た め に

立 ち 上 がった 、S I G N I N G とC I N R A の

共 同 プ ロ ジェクトです 。

“ c o e ” で は 、リサ ー チ や 未 来 世 代 へ の

インタビュ ー 、情 報 発 信 な ど を 通 じて 、

未 来 世 代 の 様 々 な 声 を 聞 き 、伝 えて い きます 。

そして 、ちい さ な 声 から 課 題 を 見 つ け 出 し 、

クリエ イティブとカル チャー の 力 を 通 して 、

よりよ い 未 来 をつくる “ 兆 し ” に 変 えて い きます 。

　https://www.cinra.net/specialfeature/coe

https://www.cinra.net/

“coe” プロジェクトについて
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おわりに

時々は美味しいものでも
買ってゆっくり食べるんだよ？

（�� 歳男性）

勇気があることだけど、
一歩踏み出してみて

（�� 歳女性）

大抵のことは元通りになる
から、気になったことは挑
戦してみて （�� 歳女性）

無理はしなくていい。
頑張れたあとは自分を褒め
てあげてほしい （�� 歳女性）

体を大事にして、
できることを頑張れ

（�� 歳男性） 自分の心に正直になってください。
大丈夫、なんとかなる。

（�� 歳女性）

不安なことが多いけど、
前向きに頑張れ

（�� 歳男性）

どんなにミスしたってみんな
いずれ死ぬから気にしないで

（�� 歳男性）

サボりたいときは意地を
張らずにサボりなさい

（�� 歳男性）

無理せず、
ラクして行きていこう

（�� 歳女性）

未 来 は 不 安 だ けど 、未 来 の 自 分 に は 、もちろん 幸 せで い て ほ し い 。

が む しゃら に 頑 張 ら なくてい い 。

不 安 な 弱 い 自 分 と付 き 合 い な が ら 、少 しで も ワ クワ クす る 未 来 を 歩 ん で いって ほ し い 。

オトナに なる自 分 に 向 けた
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単一回答（マトリクス形式）

自由回答

自由回答

複数回答＋単一回答

自由回答

単一回答

自由回答

複数回答＋単一回答

単一回答（マトリクス形式）

複数回答（マトリクス形式）

単一回答（マトリクス形式）

自由回答

自由回答

単一回答（マトリクス形式）

自由回答

未来への不安度 / 期待度等

不安理由

未来について気になること

未来について気になることの内容・領域

新成人をきっかけにやってみたい・始めてみたいこと

未来に向けたアクションの有無

未来に向けたアクションの内容

行動に移せた理由

アクションに対する意識

未来に向けたアクション実施・意向状況

未来への考え方

理想の人生像

大人になる自分へのひとこと

現在・未来の幸福度

興味のある社会課題

Q�

Q�

Q�

Q�

Q�

Q�

Q�

Q�

Q�

Q��

Q��

Q��

Q��

Q��

Q��

No 設問 形式

レ ポートに は 掲 載してい な い 新 成 人 の 意 識

デ ー タ 、自 由 回 答 デ ー タ もござ い ます の で

ご興 味をお持ちいただけましたらどうぞお気

軽にお問い合わせください。

調査項目
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Share with everyone

リサーチデータ

出典表記を頂くことで
どなたでも使って頂けます。

【出典表記】
SIGNING「Silent Minority Report #�」

　����/��/��

お問い合わせをいただくことで
アイディアや言葉をご利用いただけます。

【お問い合わせ】
使用対象・意図をお伺いし条件を確認させて頂きます。

（公序良俗に反していないかなど）

ビジネスアイデア

https://signing.co.jp/

未 来 世 代 の ち い さ な 声 に 耳 を 傾 け
新 た な 市 場 を 共 に つくっていく仲 間 を 探 してい ます
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contact@signing.co. jp

新 し い 世 界 に 道 標 を 。


